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VAN PHONG

‘ Ha NGi, ngay 33 thang 4 nam 2019

y ity iy THONG TIN BAO CHi
Vé mét s6 két qua chi dao, diéu hanh ndi bat ciia UBND Thanh phé

Thuc hién Quyet dinh s§ 21/Qb- UBND ngay 5/9/2018 ctiia UBND Thanh
phd ban hanh Quy ché phat ngén va cung cép thdng tin cho bdo chi cua céc co
quan hanh chmh nha nudce thanh pho Ha Noi, Van phong UBND Thanh phé cung
cdp thong tin vé mot s0 hoat déng chi dao - didu hanh ctia UBND Thanh phé
trong tuan 16 nim 2019 nhu sau:

1. Ban hanh Chi thi vé viée thao g& khé khin cho sin xuét kinh doanh,
thic day ting truwdng nam 2019

Chu tich UBND Thanh phé d4 ky ban hanh Chi thi s§ 07/CT-UBND ngay
16/4/2018 vé viéc thao g& khé khan cho san xuat kinh doanh thuc déy ting
truéng nam 2019. Chi thi néu rd, Ban chi dao cip huyén va T cong tac lién
nganh téng cuong trach nhiém trong cong téc dép dich ta lon Chau Phi trén dia
ban; lam tot cong tac v€ sinh, khir trang tiéu doc va 4p dung cdc hinh thire chin
nudi lon an toan dich bénh; Duy tri 24/24 cac chét kiém dich va truc dudng day
noéong 24/24 (024 33800115) dé tiép nhan, xt ly thong tin, téng hop bdo cdo vé
tinh hinh dich benh Cac dia phuong phat dong phong trao vé sinh méi truong,
diét loang quéng, bo gdy, phéat quang bui rim diét mudi phong chdng bénh sbt
XUt huyel nang cao nang luc va chu dong phong, chéng dich bénh, tuyét 601
khéng dé dich bénh bung phat. Duy tri hé théng giam sat ‘phat hién bénh truyén
nhiém; Kiém soat dich bénh truyén nhiém ngay tai cira khau, san bay,...

Cac sd, ban, 1|nganh va UBND quén, huyén, thi x& tap trung ra sodt, cit

gidm cac TTHC; chinh stra va b sung cac co che chinh séch tao thuén loi hon
nita cho nguoi dan va doanh nghiép. Thuc hién t6t nam chu dé& 2019 "Néng cao
hiéu luc, hiéu quéa hoat dong ctia hé théng chinh tri”, Piy manh tng dung CNTT
trong hoat dong cug co quan nha nudc, cung cp dich vu cdng. Tép trung cai
thién méi truong ddu tu, kinh doanh. Theo d&i st tinh hinh thi trudng, ném bt
thong tin cung cau1hang hoéa, gia ca, kip thoi thong tin cho doanh nghiép xay
dung ké hoach sdn |xuat kinh doanh. Huy dong ngudn luc ngoai ngan sach dé
dau tu phat trién két cdu ha tang do thi va xay dung ndng thén méi. Thyc hién
quyét liét cac bién phap diy nhanh tién do giai ngan von dau tu tir ngudn ngin
séch nha nudc; ra soat tinh hinh vé thyc hién céc du 4n vén ddu tr nude ngoai.




2. Két qua itrién khai thuwec hién' Nghi quyét sb 02/NQ-CP ngay

01/01/2019 va s6 139/NQ-CP ngay 09/11/2018 ctia Chinh phii quy 12019

Tai B4o céo s6 112/BC-UBND ngay 16/4/2019, UBND Thanh phé bio cdo
Chinh phu tinh hinh thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cua
Chinh phii vé tiép fuc thyc hién nhiing nhiém vu,giai phép chi yéu cai thién méi
trvong kinh doanh,ning cao ning luc canh tranh quéc gia; va Nghi quyét
139/NQ-CP ngay 09/11/2018 cta Chinh pht vé cit giam chi phi cho doanh
nghiép quy I, phuong hudéng, nhiém vu 9 thdng cubi nim 2019 nhu sau: Thanh
phé da duy tri thuc hién 100% hé so déng ky kinh doanh qua mang. Nim 2019,
phan ddu wu tién rat ngén thoi gian giai quyét dbi véi th tuc céng bé mau déu
con 01 ngay (giam 67% thoi gian so véi quy dinh), tha tuc chdm dirt hoat dong
dia diém kinh doanh con 03 ngay (gidm 40% thi gian so véi quy dinh), thi tuc
thay doi ndi dung dang ky hoat dong cia chi nhéanh, vén, thng dai dién con 02
ngay lam viéc (giam 33% thoi gian so v6i quy dinh). Phan dau dat ty 16 10% tra
két qua giai quyét tha tuc dang ky doanh nghiép qua dich vu buu chinh céng ich.
Ty 1¢ doanh nghi¢p thuc hién khai thué qua mang dat 98,41%; Ty 1& ding ky
nop thué dién tur dat trén 97,62% va chiém 20,18% sb doanh nghiép nop thué
dién tir trén ca nude. Thoi gian cdp ma sb thué duoc rit ngén binh quan 30 phut
ké tir khi nhan duoc giao dich tir Co quan dang ky kinh doanh, thoi gian cap la
24/24h (giam 87,5":/0 lugng thoi gian so véi quy dinh 14 4 gid 1am viéc). .. (gui
kem Bdo cdo).

3. Hét nim 2018 toan Thanh phé c6 138.372 doanh nghigp hoan thanh
thi tuc ndp thué lién tir v6i co quan thué (dat ty 1€ 96,9% trén téng s6 DN
dang hoat ddng, chiém 20% tong s6 DN ndp thué dién ti ciia ca nudc)

Ngay 18/4/2019, UBND Thanh phé ¢6 Béo cdo sé 114/BC-UBND béo cdo
B6 Cong Thuong V& tinh hinh thuc hién “Ké hoach téng thé phat trién thuong
mai dién tr giai doan 2016 - 2020” trén dia ban thanh phé. Theo do, dén hét nim
2018, Ké hoach da dat dugce nhiing két qua sau: thanh phé Ha No6i da trién khai
déng bo ciac muc ti:éu phit trién thwong mai dién ttr. Linh vuc nay da gén chat
voi hoat dong cua ciloanh nghiép va CNTT, ngay cang dugc doanh nghiép quan
tém ung dung trong hoat dong sin xuét, kinh doanh'. Céc S0, ban, nganh cua
Thanh phd va UBND céc quén, huyén, thi xa da tich cuc trién khai hé théng mét
clra dién t&r ding chung 3 cip, két néi cbng dich vu cong ctiia Thanh phd, song
song vai trién khai 'Eung cép cdc dich vu cong truc tuyén mirc dd 3,4 cho cic td

' - 90% doanh nghiép trén dfa ban Ha N¢i c6 trang thong tin dign tir, cap nhat thuong xuyén thong tin gigi thidu

va ban sén phdm ciia doanh hghiép.

- 63% doanh nghiép trén djaiban Ha Noi thuc hién dat hang, nhan don dat hang thong qua cdc Ung dung thuong

mai dién tur. :

- 80% cde siéu thi, trung tan] mua sim va co s& phan phéi hién dai trén dja ban Ha Noi c6 thiét bi chép nhan thé

thanh toan POS va cho phép] ngudi tiéu ding thanh todn khdng ding tién mat khi mua hang.

- 74% cdc don vi cung cép dién, nudc, vién thong va truyén thong trén dja ban Ha Noi chp nhan thanh toan héa
don cia cdc cd nhan, hé gia dinh qua céc hinh thire thanh toan khéng ding tién mit.

- 40% ca nhén, ho gia dinh sir dung phuong tién thanh toén khong dung tién mat trong mua sim, tiéu dung.



chure, cong déan. Pén ngay 31/12/2018, trén dia ban thanh phc”; co 1058 dich vu
céng truc tuyén mire do 3,4 (trong dé: 919 dich vu céng truc tuyén mike dj 3 va
139 dich Vi cé:‘:rzg truc tuyén mite do 4). Nhim phat trién thuong mai dién tu, déy
manh xuét khéu, thanh phd Ha Noi da phoi hop voi Hiép hoi Thuong mai dién
tir Viét: Nam to chuc Hoi thao gidi thiéu, phd bién nhitng mé hinh thuong mai
dién tir mai, tién tién; hd tro xuét khiu truc tuyén thong qua cac san giao dich
thuong mai dién tir quée té nhu Alibaba.com, Amazon.com; Khuyén khich cac
doanh nghiép ban |Ie nghién ctu dau tu van hanh chudi “Ctra hang tu dong”
(khong nguoi bén, istr dung mo hinh O20 (Online 2 Online), st dung ma hinh
QR trong dat hang truc tuyén va thanh toan truc tuyén, str dung logistics dién tir
trong giao nhén san pham, hang hoa). Trién khai 1ép dit mang ludi “May ban
hang tu dong” dit tai cac diém cong cong trén dia ban, du kién ném 2020 s& ¢6
1.000 may ban hang tu déng dit tai cac diém cdng cdng dé phuc vu nhan dan.
Héng nim, phéi hcﬁp voi B6 Cong Thuong td chirc Chuong trinh “Ngay mua
sim truc tuyén - Online Friday”; khuyén khich doanh nghiép ng dung TMDT
trong hoat dong san xudt, kinh doanh; khdi nghiép kinh doanh tur TMDT.

Cong tac quan| ly thué dién tir duoc ddy manh. Dén thoi diém hién tai dd co
trén 2.000 ca nhan ding ky va duge cap mé so thue dung dé ké khai, ndp thué.

148.499 doanh nghiép, td chirc kinh té, don vi su nghiép déng ky ké khai thué
qua mang (dat ty 1& 98.02%); 138.372 doanh nghiép hoan thanh thi tuc ndp thué
dién tr vai co quan thué (dat ty 1& 96,9% trén téng s6 doanh nghiép dang hoat
dong trén dia ban, "chiém 20% tong sﬁ doanh nghiép n@p,thué'dién tr cia ca
nudc); co 597.313 igiao dich ndp thué dién tir voi tong s6 thué l1a 132.763 ty
d‘éng; s6 to khai méc 15i sb hoc, s6 doanh nghiép ndp chadm hodc khoéng nop to
khai ngay cang giam.

Du lich truc tdyén, du lich théng minh tiép tuc duoc chi trong phat trién,
Thanh phé da giao S& Du lich cip nhit cong khai dif lidu co s¢ kinh doanh du
lich trén cong thong tin tai dia chi sodulich.hanoi.gov.vn?. Céac dich vu du lich
truc tuyén, dat phong, dat tour truc tuyén da dat ty 1é cao, khach du lich trong
nude dédt phong true tuyén tai khach san va dit tour du lich truc tuyé‘n dat hon
60%; ty 1é khach cl| lich qué)c té sir dung hai dichﬂ vu nay dat hon 75%; Ty 1€
khach san, co s¢ mua sim va dn udng dat tiéu chuén phuc vu khéach du lich lép
dit thiét bi chap nhan thé thanh todn (POS) va cho phép khach thanh toan khong
dung tién mat khi sir dung dich vu dat hon 65%. Da c6 hon 95% céc co so luu
tri du lich, diém dich vu du lich dat chuin trén dia ban lép dat va cung cap wifi
mién phi phuc vu khach du lich; Nhiéu dia diém cong céng nhu: khéng gian di
b6 ho Hoan Kiém Vt‘é phu cén, p!'l(’:) vin hoéa 4m thuc Trinh,C()ng Son - Tay HO,
Phé Sach 19/12, San bay quoc té Noi Bai, trén mot so tuyén xe buyt... d& dugc

|

2 Bao gbm: 3548 co so luu Jn’x du lich, 20 nha hang va 23 co s¢ mua sim dat tiéu chuén phuc vu khéch du lich,

35 doanh nghigp vén chuyén, 1039 doanh nghigp It hanh quéc té, 30 doanh nghigp I hanh nodi dia, 13 van

phong dai dign, két ndi dir ligu quoc gia vé hudng din vién du lich, 7 khu diém du lich da cOng nhén.




pht song wifi mién ph1 M6t s6 khu vue khéc s& dugc trién khai uep theo nhu
lang gom su Bat Trang, lang Iua Van Phiic, lang ¢6 DPudng Lam. .

Vé phat trién cac co s& ha ting cho thuong mai dién tir, tir n¥m 2015,
Thanh phé chinh thirc dwa vao vén hanh Website “Ban dd mua sim thanh phd
Ha No1” tai dia chl mang http://bandomuasam.hanoi.gov.vn - 1a cdng cu truc
tuyén - ban db sd, s dung nén tang cong nghé web-base dé cung clp giai phéap
tim kiém truc tuyén cac dia diém mua sim, tiéu ding, 4m thuc... trén dia ban.
Trién khai Cho thuong mai dién tr c6 tén “Chg nha minh” nham cung cép dich
vy mua béan tryc tuyén cac san pham ndng nghiép an toan, c6 kiém soat ngudn
gdc xudt xi, truy Xxuat ngudn goc, duoc kidm soat béi co quan chirc ning va
cong dong ngudi tiéu ding; Hang héa thuong mai kinh doanh trén chg thuong
mal dién tr dam bao tir cac chudi lién két san xuét an toan, tir cac md hinh san
xudt da dugc chung nhin (VietGap, HACCP,...). Thutng xuyén don déc day
nhanh tién d6 xay dung eac trung tdm loglstlcs trung tim tiép van, cang can
ICD, cang thuy, hé théng kho hang hoéa... de phuc vu hoat dong logistics phat
trién va hd trg thuong mai dién tir phat trién; diic biét chu trong phat trién e-
logistics dé phuc Vl,‘1 cho e-commerce (TMDT).

4. T6 chire diéu tra, xiy dung Bing gia cac loai dat trén dia ban thanh
pho Ha Ngi ap dung tir ngay 01/01/2020 deén ngay 31/12/2024.

. Ngay 17/4/2019, Chu tich UBND Thanh phé da ky ban hanh K& hoach sé
98/KH-UBND chi dao t6 chic diéu tra, x4y dung Bang gia cac loai dat trén dia
ban thanh pho Ha N01 ap dung tlr ngay 01/01/2020 dén ngay 31/12/2024 (goi tét
la Bang gia dat), y&u céu cac don vi xdy dung Bang gid dat trén co s¢ quy dinh
cua phép luat vé Khung gia dit cia Chinh phu; dam bao vé phuong phép,
nguyén tic xac dinh gia dat day du, dong bo, kip thoi va cong khai, dam bao tinh
khach quan, ké thu'a dé hiéu, d& &p dung trong qua trinh t6 chire thuc hién. Ké
hoach dé ra 02 ndi dung trong tdm sau: (1) Vé cong tac diéu tra, khao sat gia dat
trén thi trudng: fr ngay ngay 01/5-30/6/2019, giao S& Tai nguyén va Mdi trudng
trién khai diéu ua,,khao sat, thu thép théng tin gia dat trén thi truong tai cac
diém diéu tra (584 X4, phudng, thi trén). Loai dat didu tra 12 dit &, dat san xuét
kinh doanh phi nong nOhlep va dat néng nghiép. Khi diéu tra, gié tri khéi tai san
gdm ca nha, d4t va céc tai san khac phai dugc thé hién rd trong phiéu dleu tra dé
boc tach duge phén gia tri quyén st dung dat. Tir ngay 01-19/7/2019, téng hop
két qua didu tra, thy thap théng tin gia dat thi truong cép quan/huyén/thi xa. Tir
ngay 20- 3!/7/20!9‘ téng hop két qua diéu tra, thu thép thong tin gia dat thi
truong cap Thanh p!ho va dénh gi4 két qua thuc hién bang gia dat hién hanh; dé
xuat phuong an gia dal

(2) Vé viée xay dung Bang gia dit, thang 8-9/2019, T6 cong tac tong hop,
phén tich, danh gla\kei qua diéu tra va xdy dung phuong én, du thao Bang gia
dit; xay dung b6 sung vao Bang gia dat cac dudng phd méi duge dit tén, dudng
pho méi: bdo cao thuyét minh, t& trinh... Gii du thao Bang gia dét ctia Thanh
phd dén UBND tinh/thanh phé c6 dit gi4p ranh dé lay y kién; théng nhét véi cac



tinh/thanh pho vé gid dét du kién ban hanh (hodc bdo cdo B Tai nguyén va Moi
trudng dé giai quyét khi khéng c6 su théng nhét). Lay y kién UBND céc quén,
huyén, thi xa dong‘ gép v kién va hoan chinh phuong an xdy dung bang gid dit.
Thang 10/2019, gui Hbi dong tham dinh gla dat cu the Thanh phé thdm dinh ho
so xdy dung Bang gia dat; Can cr y kién ctia Hoi dong thdm dinh g gid dit cu the
Thanh phd, Té cong téc chinh sira du thao Quyét dinh ban hanh, Bang gia dat
gui S¢ Tu phap tham dinh va trinh UBND Thanh phé; Hoan thién Ho so bang
gia dét, bao cao cp tham quyén trudc khi trinh HDND Thanh phé. Thdng
11/2019, in 4n tai liéu vé viée xdy dung Bang gia dat phuc vu ky hop HDND
Thanh phd; UBND Théanh phé ban hanh va cong bb Bang gia dat trudce ngay
01/01/2020; tuyén %ruyen cong b cong khai trén cac phuong tién thong tin. Két
qua thyc hién bao cao B Tai nguyén va Moi trudng trude ngay 15/01/2020.

5. Bi thu cdp iy, Chi tich UBND va Truéng Cong an cac quén, huyén,
thi xa chiu trach :nhi@m truéc Thanh dy, UBND Thanh pho vé tinh trang
khai thac cat trai phép x4y ra trén dia ban

Tai Théng bao s6 111/TB-VP ngay 18/4/2019, UBND Thanh phé chi dao
S& Tai nguyen va M01 truong, Cong an Thanh phd va cac s&, nganh, don vi,
UBND céac quén, huyen thi x4 tang cuong quén ly hoat ddng khai thac cét tai
cac mo cat theo quy dinh, han ché tinh trang khai thac cét trai phép trén dia ban
Thanh phé. Cu thé: (1) Kip thoi ngén chén, xtr ly nghiém tinh trang khai thac cat
trdi phép trén cac dong séng. Gén trach nhiém ctia ngudi ding dau cép ty, chinh
quyén, co quan cong an trong viéc ngén chén, xt ly tinh trang khai théac cat trai
phép. Bi thu cép y, Chu tich UBND va Truéng Céng an cac quan, huyén, thi x&
chiu trach nhiém truéc Thanh ty, UBND Thanh pho vé tinh trang khai thac cat
trai phép xay ra trén dia ban, lam that thoét nguodn tai nguyén, khodng san cda
dat nudc, gy bic xEc trong nhan dan, xa hoi.

(2) Giao Céng an Thanh phé chu tri, phéi hop vOi céc s¢, UBND cac quén,
huyén, thi x&8 m¢ dot cao diém xir Iy céc vi pham vé khai thdc cét trai phép trén
céc tuyén song; thahh 1ap c4c T6 cong tac lién nganh, duy tri hoat dong thuong
xuyén trong ca nim 2019, trong do 01 T4 cong tac lién nganh dé xu Iy cac vi
pham cua tau thuyen vén chuyén, phuong tién bom hut, nao Vet cat trén sbng
khong dugc cép ph(,p khai thac, van chuyén, khéng dam bao diéu kién hoat dong
va 01 T6 cong tic lJen nganh kiém tra, xir ly céc vi pham cta cdc phuong tién,
bén bii...hai bén b séng c6 lién quan dén khai théc cat tréi phép. Truong hop
c6 déu hiéu vi pham nghiém trong, phai kip thoi diéu tra, xtr 1y ngay theo quy
dinh ctia phap luét dé ran de, gido duc, ngin chin, phong ngira. Phéi hop chit
ché véi Cong an cdc tinh ban ting cudng kiém tra, xir Iy cdc vi pham cla céc
phuong tién van chuyén, thiét bi khai thac cat trén song tai khu vue gidp ranh
theo quy ché phdi hop da duoc ky két gitta Ha Noi véi cac tinh; dinh ky td chirc
hoi nghi giao ban v6i Céng an céc tinh ban dé giai quyet nhitng vin dé vuéng
méc trong qua trinh phdi hop thuc hién nhiém vu; khong dé xay ra diém nong tai
cac khu vuc giap raﬁh



(3) Giao S¢ Tai nguyén va Méi truong khén truong ph01 hop véi céc s6,
nganh ra soat, huéng dan cac don vi, doanh nghiép da dugc cap phép khai thac
cat hoat dong dung pham vi, muc tiéu, phuong an khai thdc da duoc phé duyét;
dén dbe, huong dén giai quyét kho khin, vuorng méc dé dua vao khai thac ding
gidy phép quy dinh, dung phap luat dbi véi cac du 4n da duge cép phép khai
thac nhung chua di vao hoat dong; thong bdo thu héi ¢ac gidy phép, khong gia
han cac gidy phép khai thic cat khéng ding quy hoach, khéng bao dam cac didu
kién, ti€u chi mo khai thac cat theo quy dinh ctia phép lut.

(4) Cac doanh nghiép, nha dau tu di duoc cdp phép khai thac cét trén dia
ban pha1 thuc hién dung cac quy dinh cua phap ludt vé khai thac khoéng san,
ding gidy phép dugc cap (vé pham vi, ranh gidi, muc tiéu, khdi lugng khai théc,
phuong én, thiét bi khai théc, van chuyén...), khong lam anh huéng dén méi
truong, trét tu an toan giao thong, trat ty dn toan xa hoi trén dia ban.

(5) Giao UBND céc quén, huyén, thi xa chu dong phéi hop véi cac TH cong
tac lién nganh (do Cong an Thanh phd cha tri), S¢ Tai nguyéen va Moéi truong dée
kiém tra, xu ly céc vi pham vé khai thac cét trai phép trén dia ban, gidi tda céc vi
pham vé bén bii tap két vat ligu trdi phép, khong du diéu kién dap ung cac tiéu
chi vé bén bai theo yéu cau; bao cdo UBND Thanh phé trong thang 5/2019.

6. Khin trwong didu tra 1Am rd nguyén nhin vu chdy nhi xwéng tai
ngd 01 phd Dai Linh, phuwong Trung Vin, quin Nam Tir Liém

Ngay 13/4/2019, UBND Thanh phd ban hanh van ban s 1482/UBND-NC
chi dao khén truong khéc phuc xtr Iy vu chdy nha xudng tai ngd 01 phd Pai
Linh, phuong Trung Vin, quin Nam Tur Liém. (1) Giao Céng an Thanh pho
phdi hop véi UBND quan Nam Tur Liém va cac don vi lién quan tap trung diéu
tra 1am 13 nguyén nhan vy chay; khén truong diéu tra lam & trach nhiém viéc dé
xay ra chay va xir ly nghiém theo quy dinh phap luat. (2) S¢ Lao dong, Thuong
binh va X& h¢i, UBND quan Nam T Liém khan truong té chire thim héi, dong
vién, chia budn dén céc gia dinh, thdn nhan cdc nan nhan trong vu chay; c6 bién
phép hd tro kip thoi gia dinh ngudi bi tr vong va bi thuong; 1ép trung khéc phuc
h&u qua vu chéay. (3) S& Y té va cac don vi lién quan phdi hop voi Cong an
Thanh phb, UBND quén Nam Tu Liém dam bao viéc chim séc stc khde céc
nan nhén va hd so lién quan cac nan nhan theo quy dinh phép luét. (4) Céng an
Thanh phd, céc sd, nganh Thanh pho ph01 hop v6i UBND céc quén ting cudng
cong tac tuyén lruynn huéng dan, dién tip phong chdy, chiia chay; thuong
xuyén kiém tra, ra sodt cac co so co nguy co chay cao trén dia ban dé kip thoi
phét hién, chin chinh, khic phuc cac vi pham; kién quyét tam dinh chi, dinh chi
hoat déng dbi v6i co s khéng dam bao an toan phong chdy chita chay. Trudong
hop vi pham nghiém trong can xem xét, truy ctru trach nhiém hinh su theo dung
quy dinh cta phép ludt. (5) Thu trudng cic s, ban, nganh, Chu tich UBND céc
quén, huyén, thi xa chi dao cac don vi true thuge, UBND céc x4, phuong, thi
tran, cdc chu doanh nghiép, co s& san xuét, kinh doanh, dich VU... col trong
cong tac phong chdy va chita chay; chép hanh nghiém chi dao ca Thu tudng



Chinh pht va chiu trach nhiém truéc UBND Thanh phd trong viéc trién khai
thuc hién phdp luat vé phong chdy va chita chdy, ddm bao an toan tinh mang va
tal san cua nhén dén.

7. Lanh dao UBND Thanh ph§ tiép 39 lugt cong din thing 4/2019

Ngay 16/4/2019, tai tru s& Tiép cong dan Thanh phé, Lanh dao UBND
Thanh pho da chu tri tiép cong dén dinh ky thang 4/2019. Két thuc ngay lam
viée, cdc dong chi dd chi tri tiép 39 luot (263 nguol) la cong dan cac. quén,
huyén: Hoan Kiém, Hai Ba Trung, Péng Pa, Hoang Mai, Cau Gidy, Béc Tu
Liém, Nam Tur Liém, Ha Déng, Thanh Tri, S6c Son, Pan Phuong, Thanh Oai,
M¥ buc, Thuong Tin, Ung Hoa, Ba Vi va thi x4 Son Tay; 06 doan khiéu kién
dong nguoi: doan 20 céng dan phudng Vinh Hung, quén Hoang Mai; doan 30
cong dan phudng Dich Vong Hau, quan Cau Gidy; doan 15 cong dan thoén Xuén
Tho, xa Minh Quang, huyén Ba Vi; doan 120 cong dén dai dién cho cac hd kinh
doanh tai chg Cau, thi trdn Van Dinh, huyén Ung Hoa; doan 27 cong dan dai
dién cho 256 gido vién truong THCS Déng Xuin, x& Péng Xuan, huyén Séc
Son va doan 30 cong dén cho Khuong Binh, quin Thanh Xuén; nhén 53 don.

Céan ¢t cac ndi dung KNTC cua cdng dén, cdc ddng chi chu tri bubi tiép
yéu cau Gidm déc cac s0, nganh, Chu tich UBND céc quén, huyén, thi xa tap
trung xem xét, giai quyet cac vu viée khiéu nai, 6 céo, kién nghi, phan anh cua
cong dan theo dung thim quyén, trinh tu quy dinh cta phdp luét va ¥y kién két
luén, chi dao ctia Phé Chu tich UBND Thanh phé (c6 vin ban chi dao riéng doi
voi ting vu viéc). D6i véi cac vu khidu kién dong ngudi, can tap trung ra soat,
to chuce tiép, d6i thoai véi cong dan, giai quyet theo tham quyen khong dé khiéu
nai, t6 cdo, kxen nghi vuot cap, kéo dai; klem tra, ra sodt giai quyét dit diém cac
vu khiéu nai, t6 céo tén dong; dam bao 6n dinh tinh hinh an ninh chinh tri, trét
tu xa hoi tai dia phuong. Nghiém tic thuc hién ché db bdo cao két qua giai quyet
cac vu viée da co y kién két luan, chi dao ctia Lanh dao UBND Thanh phd tai
cac budi tiép céng dén dinh ky hang thang theo quy dinh.

VAN PHONG UBND THANH PHO



