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QUAN HA PONG Péc lip — Ty do — Hanh phic

SH: L6/UBND-VHTT Ha Déng, ngay A b thang 9 ndm 2020
V/v trién khai Nghi dinh sb
91/2020/ND-CP ngay 14/8/2020 cua
Chinh phu v& chéng tin nhan rac, thu
dién tir rac, cudc goi rac.

Kinh giri:
- Phong Vian héa va Thong tin quéan;
- Cong an quan;
- Trung tdm Vian héa, Thong tin va Thé thao quén;
- UBND céc phuong.

Thye hién vin ban s 2286/STTTT-BCVT ngay 10/9/2020 cia S& Théng
tin va Truyén théng v/v trién khai Nghi dinh s6 91/2020/ND-CP ngay 14/8/2020
ctia Chinh phu veé chéng tin nhan rac, thu dién tir rac, cudc goi rac; UBND quan
Ha Dong chi dao nhu sau:

1. Phong Vin hoa va Thong tin quan

- Hu6ng din Trung tim Van héa, Théng tin va Thé thao quin va UBND
cac phudmg tuyén truyén vé Nghi dinh s6 91/2020/ND-CP ngay 14/8/2020 cia
Chinh phu vé chéng tin nhén rac, thu dién tir rac, cudc goi rac.

- Tiép nhan phan anh ciia ngudi sir dung dich vu trén dia ban quan ly vé
tin nhén rac, thr dién tr rac, cudc goi rac; huéng din ngudi sir dung dich vy
cach thirc chéng tin nhén réac, thu dién tir rac, cude goi rac; tham muu UBND
quin béo cdo khé khan, vuéng méc (néu c6) vé S& Thong tin va Truyén thong
Ha Ngi.

2. Trung tAm Vin héa, Théng tin va Thé thao quan va UBND cic phudng

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé Nghi dinh sb 91/2020/ND-
CP ngay 14/8/2020 ciia Chinh phii vé chong tin nhén rac, thr dién tir rac, cuéc goi
réc trén hé théng Cong/Trang théng tin dién tir va hé théng loa truyén thanh quén,
phudng (theo tdi liéu tuyén truyén giri kém) nham ngin chin hanh vi phat tan cude
goi réc, tin nhin réc véi myc dich lira dao, quiy rdi ngudi tiéu ding va bao vé
quyén loi cia ngudi sir dung dich vu vién thong trén dja ban quén.

-Tuyén truyén, khuyén céo ngudi dan khong chuyén tién hodc cung cap
thdng tin c4 nhédn cho ngudi la qua dién thoai. Néu gap hién tugng ngudi la yéu
cau chuyén tién qua dién thoai, dé nghi ngudi dan trinh bao ngay cho co quan
Céng an dé xir Iy hodc thong béo dén s6 dién thoai truc ban hinh sir 0692348560
cua Cuc Canh sat hinh su - B6 Cong an dé dugc hudéng dan kip thoi.

3. Cong an quan
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Chi dao Céng an cac phuong phdi hgp véi UBND céc phuong tuyén
truyén, khuyén cdo ngudi din néu cao canh giac, khi phét hién thu doan lra dao
qua dién thoai, nhanh chéng bao Céng an noi gin nhat dé kip thai xir Iy va tiép
nhén théng tin t6 gidc ltra dao ciia nguoi dan dé diéu tra, xir Iy vi pham theo quy
dinh ctia phap luat.

Trén day 12 ¥ kién chi dao cia UBND quén Ha Déng vé viée trién khai Nghi
dinh s 91/2020/ND-CP ngay 14/8/2020 cia Chinh phu vé chdng tin nhén rac, thu
dién tir rac, cudc goi rac. UBND quin yéu cau Truong phong Vin héa va Thong
tin, Truéng Cong an qudn, Gidm dc Trung tim Vin hoa, Théng tin va Thé th
quan va Chu tich UBND cac phudng nghién ciru, trién khai thuc hién./.

Noi nhgin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; : _ KT. CHU TICH

- S& Thong tin va Truyén thong Ha Noi; PHO CHU TICH

- Luu: VR
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Phu luc

TAI LIEU TUYEN TRUYEN NGHI DINH SO 91/2020/ND-CP
TREN DJA BAN THANH PHO HA NOI
(Ban hanh kém theo Céng vin sé 226 /STTTT-BCVT ngay 40/9/2020
ctia So Thong tin va Truyén théng thanh pho Ha Ngi)

I. Quy dijnh vé tin nhin rac, thw dién tir ric, cude goi rac

I. Tin nhin rac, thu dién wr rac, cude goi réc 1a tin nhén, thu dién wr, cude
ng di¢n thoai quang céo ma khéng dugc sy dong y trude cua ngudi su dung, tin
nhén, thu dién tir; cude goi dién thoai quang cao vi pham cac quy dinh vé giri tin
nhin, thu dién tir, goi dién thoai quang cao theo quy dinh cua Nghj dinh
91/2020/NP-CP va tin nhan, thu dién t, cudc got dién thoai vi pham cac ndi dung
bi cdm theo quy dinh tai Piéu 9 Luat Luit Giao dich dién tir, Diéu 12 Luat C ong
nghé théng tin, Diéu 12 Luat Vién théng, Piéu 8 Ludt Quang cio, Diéu 7 Luat An
toan thong tin mang, Diéu 8 Luét An ninh mang.

2. Quy dinh vé gui tin nhén, thu dign tir quang cdo: phai dugc gin nhan [QC)
hoac {AD] & vi tri ddu tién trong phén néi dung tin nhin hoac chi dé thu dién r:
¢6 chirc nang tir chéi theo quy dinh, trong truong hgp quang cao cho cac dich vy
¢6 thu cudce thi phai cung cdp ddy du thong tin vé gia cudc: co théng tin vé nguoi
quang cao.

3. Quy dinh vé cudc goi dién thoai quang cdo: c6 diy di théng tin vé ngudi
thyre hi¢n cude goi dién thoai quang céo (gf“)m tén, dja chi) va dugc gidi thiéu dau
tién trudc khi cung cip ndi dung quang cdo; trong truong hop quang cao cho cac
dich vy ¢6 thu cude khdng cung cap diy di théng tin vé gia cude: phai chim dirt
ngay viéc tiép tuc goi dién thogi quang cdo khi Ngudsi sir dung tir chéi nhan cude goi.

I. Nguyén tic giri tin nhdn quang cdo, thu dién tir quang cao, goi di¢n
thoai quang cao

1. Khéng dugc phép gui tin nhén quang cdo, goi dién thoai quang cdo dén
céc s6 dién thoai ndm trong Danh sich khong quang céo hodc Nguoi sir dung
khong dong ¥ nhan quang cdo trude do.

2. Déi véi quang cdo qua tin nhin va déi véi sé dién thoai ngoai Danh sach
khong quang cdo, Ngudi quang cdo chi dugc phép giri tin nhdn dang ky quang
céo diu tién va duy nhét. Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét viéc guri
tin nhin dang ky quang cio.

3. Trudng hop Ngudi sir dyng tir chdi nhan quang cao hodc khong tra 16i sau
khi nhan tin nhén dang ky quang co dau tién, Ngudi quang cao khong dugc phép
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giri bat ky tin nhén dang ky quang céo hoic tin nhén quang cio nao dén sé dién
thoai do.

4. Phai chdm dut viée giri dén Ngudi sir dung nhan cac tin nhén quang cdo,
thu dién tr quang c40 hogc thuc hién goi dié¢n thoai quang cio ngay sau khi nhan
dugc yéu céu tir chdi cua Ngudi sur dung.

5. Mdi Ngudi quang co khéng dugc phép gui qua 03 tin nhin quang cao tai

mot 56 dién thoai, 03 thu dién tr quang ¢do tai mot dia chi thu dién i, 01 cude

goi dién thoai quang cdo t&i mét sé dién thoai trong vong 24 gid trir truémg hop
dd ¢o thoa thudn khac véi Ngudi sir dung.

6. Chi dugc gui tin nhiin trong khoang thai gian tir 07 gio dén 22 gio mdi
ngay, goi dién thoai quang céo tir 08 gio dén 17 gio mdi ngay trir truémg hop da
¢0 thoa thuan khac véi Ngudi sur dung,

7. Khéng duge phép sir dung s6 dién thoai dé gui tin nhén quang cdo hoac
goi dién thoai quang cdo. Chi duge giri tin nhin quang cdo, goi dién thoai quang
cdo khi dd duge cdp tén dinh danh.

H1. Hé thong tiép nhén phan anh tin nhin rac, thu dién tir rac, cudc goi rac

I. Cuc An toan thong tin - B Thong tin va Truyén théng vian hanh hé théng
tiép nhan phan anh tin nhén réc, cudc goi réc, thu dién tir rac (trén diu sb 5656).

2. Nguoi sir dyng dich vy vién thong, Inemet, thu dién tr c6 thé phan anh,
cung cép céc bing chimg t6i hé thng tiép nhan phan phan anh tin nhin réc, cude
20i rac, thu dién tir rac qua déu sé 5656,

3. Truomg hop néu gdp hién tugng ngudi la yéu cdu chuyén tién qua dién thoai,
ngudi dan trinh béo ngay cho co quan Céng an dé xir ly hodc théng bao dén sb dién
thoai tryc ban hinh su 0692348560 cia Cuc Canh sat hinh sy - Bé Cong an dé duoc
huéng dan kip thoi.

IV. Quyén va nghia vu cia Nguoi sir dung

I. Puge quyén nhén hodc tir chdi nhan quang cao.

2. Pugc doanh nghiép cung cép dich vy vién théng, dich vy Internet hudng
dan vé cach thirc chéng tin nhén rac, cuge g0i ric; cung cap cac cong cy, (mg dung
dé chi dong ngan chdn, phan anh tin nhén rac, cude goi rac.

3. Khéng nhan bat ky tin nhan quang cdo, cudc goi quang cao nao sau khi da
ding ky véi doanh nghiép cung cép dich vu vién thong, dich vu Internet sb dién
thoai ciia minh ném trong Danh sich khong quang céo.

4. Chuyén tiép théng tin vé tin nhin rac, thu dién uwr rac, cudc goi rac vé Heé
théng tiép nhan phan anh tin nhén réac, thr dién tr rac, cudc goi rac cua By Thong
tin va Truyén thong dén dau sé 456 va tir ngay 01/01/2021 dén diu s 5656.
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5. Phan anh théng tin vé tin nhén réc, thu dién tir rac, cude goi rac dén Phong
VHTT quén, huyén, thj xa.

V. Mot s6 ché tai xir ly vi pham

1. Phat tién tie 5.000.000 dong dén 10.000.000 déng déi véi mgr trong cdc
hanh vi sau day:

- Gui thu di¢n tir quang cao, tin nhén quang cao dén nguoi nhan nhung chua
dugc sy dong y cua ngudi nhin; '

- Gan nhén thu dién tir quang cao, tin nhan quang cao khong ding hoic
khong day du theo quy dinh.

- Goi dién thoai quang céo dén nguoi sir dun g khi chua duogc nguoi sir dung
dong y mot cach rd rang.

- Goi dién thoai quang cdo dén ngudi sir dung da tir chdi nhan cudc goi
quang cao.

- Guri tin nhan dang ky quang cdo khi ngudi sir dung da tir chéi hogc khong
tra 1¢i nhdn tin nhiin dang ky quang cdo.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 déng i véi mét trong cde %
hanh vi sau dady:

- Khéng cung cép mién phi cho ngudi sir dung co ché tiép nhan va xir ly
cac thong bao ve thu rac;

- Khéng cham dint viée giri dén nguoi nhan th dién tr quang cdo hojc tin
nhén quang céo ngay sau khi nhdn dugc yéu cdu tir chéi cua ngudi nhan;

- Thuc hi¢n qua 01 cudc goi quang céo 16i 01 sé dién thoai trong vong 24
gio ma khong c6 théa thudn khéc véi nguoi sir dung;

- Goi di¢n thoai quang cdo ngoai khoang thoi gian tir 08 gio dén 17 gio mdi

ngdy ma khong c6 thoa thudn khdc voi ngudi sir dung,
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